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IntroductionIntroduction
√√ Nutrition pour les ruminantsNutrition pour les ruminants
√√ Partenaires (conception, diffusion)Partenaires (conception, diffusion)
√√ Un outil informatique qui Un outil informatique qui éévoluevolue
√√ Public ciblPublic cibléé
√√ Assistance pour dAssistance pour déévelopper ces outilsvelopper ces outils……
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ProblProbléématiquematique

Comment atteindre un objectif de production en utilisant au mieux les 
ressources disponibles, en respectant les recommandations alimentaires 
et en couvrant la capacité d’ingestion de l’animal ?

Comment atteindre un objectif de production en utilisant au mieuComment atteindre un objectif de production en utilisant au mieux les x les 
ressources disponibles, en respectant les recommandations alimenressources disponibles, en respectant les recommandations alimentaires taires 
et en couvrant la capacitet en couvrant la capacitéé dd’’ingestion de lingestion de l’’animal ?animal ?

RessourcesRessourcesRessources AnimalAnimalAnimal ProduitsProduitsProduits

CroissanceCroissance

LaitLait

ConcentréConcentré

FourrageFourrage

AgeAge RaceRace
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Outil Outil -- ObjectifObjectif
Transformer des concepts en outil d’aide à la décisionTransformer des concepts en outil dTransformer des concepts en outil d’’aide aide àà la dla déécisioncision

√√ SystSystèèmes dmes d’’alimentation : thalimentation : thèème central des recherches me central des recherches 
en alimentation des ruminantsen alimentation des ruminants
√√ DifficultDifficultéés du rationnement des ruminantss du rationnement des ruminants
◊◊ Physiologie digestive (rumen, fermenteur biologique) Physiologie digestive (rumen, fermenteur biologique) ��
remaniements nutritionnels remaniements nutritionnels àà prpréévoirvoir

◊◊ QuantitQuantitéés ings ingéérréées difficiles es difficiles àà estimerestimer
√√ Calculs complexes Calculs complexes �� Assistance informatiqueAssistance informatique



« Quelle démarche… » Meudon la Forêt, 14 mai 2008 J.Agabriel & P.Champciaux 5tion

Outil Outil -- SchSchéémama

TesterTester
AnalyserAnalyser
SimulerSimuler
ChoisirChoisir

UtilisateurUtilisateur
Ration(s)Ration(s)
��AugeAuge
��PâturagePâturage

AnomalieAnomalie

ModModèèles de calculles de calcul
des besoinsdes besoins

ÉÉnergie / Protnergie / Protééines / Minines / Minéérauxraux

ModModèèles de prles de préévisionvision
de l'ingestionde l'ingestion

Fourrage / ConcentrFourrage / Concentrééss

Outils d'analyseOutils d'analyse
��MinMinééraux, Acides Aminraux, Acides Aminééss
��Rejets azotRejets azotééss
��Rendements MarginauxRendements Marginaux
��PâturagePâturage

Outils d'Outils d'éélevagelevage
��Rationnement TroupeauRationnement Troupeau
��Gestion des lotsGestion des lots
��DDéébut lactationbut lactation
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Outil Outil –– PratiquePratique
3 questions de terrain3 questions de terrain3 questions de terrain

√√ Quelle ration quand lQuelle ration quand l’’objectif de production est connu ?objectif de production est connu ?
√√ Quel niveau de production quand la ration est connue ?Quel niveau de production quand la ration est connue ?
√√ Quelle composition de concentrQuelle composition de concentréé quand lquand l’’objectif de  objectif de  
production et la ration de base sont connus ? production et la ration de base sont connus ? 

Des réponses multiples pour un choix raisonnéDes rDes rééponses multiples pour un choix raisonnponses multiples pour un choix raisonnéé
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Organisation Organisation –– HommesHommes
Groupe INRAtion : chercheurs, informaticiens, diffuseurGroupe INRAtion : chercheurs, informaticiens, diffuseurGroupe INRAtion : chercheurs, informaticiens, diffuseur

√√ Informatique :Informatique : P.ChampciauxP.Champciaux, , C.EspinasseC.Espinasse, , A.LamadonA.Lamadon

√√ Vache laitiVache laitièère :re : Ph.FaverdinPh.Faverdin, , H.RulquinH.Rulquin, , J.B.CoulonJ.B.Coulon, , L.DelabyL.Delaby, , R.DelagardeR.Delagarde

√√ Autres bovins :Autres bovins : J.AgabrielJ.Agabriel, , D.MicolD.Micol, , J.RobelinJ.Robelin, , F.GarciaF.Garcia

√√ Ovins :Ovins : F.BocquierF.Bocquier, , Ph.GuillouetPh.Guillouet, , Ph.HassounPh.Hassoun

√√ Caprins :Caprins : D.SauvantD.Sauvant, , F.MeschyF.Meschy

√√ Aliments :Aliments : R.BaumontR.Baumont, , J.AufrJ.Aufrèèrere, , B.MichaletB.Michalet--DoreauDoreau, , J.AndrieuJ.Andrieu, , D.AnduezaD.Andueza

√√ MinMinééraux :raux : F.MeschyF.Meschy

Définit la stratégie 
d’évolution du produit :

Nouveaux concepts
Nouvelles productions
Nouvelles fonctionnalités

Fixe les délais de 
réalisation

Oriente la politique de 
valorisation

DDééfinit la stratfinit la stratéégie gie 
dd’é’évolution du produit :volution du produit :

Nouveaux conceptsNouveaux concepts
Nouvelles productionsNouvelles productions
Nouvelles fonctionnalitNouvelles fonctionnalitééss

Fixe les dFixe les déélais de lais de 
rrééalisationalisation

Oriente la politique de Oriente la politique de 
valorisationvalorisation

Un groupe qui évolue pour entretenir la dynamiqueUn groupe qui Un groupe qui éévolue pour entretenir la dynamiquevolue pour entretenir la dynamique
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Organisation Organisation –– Hommes Hommes (2)(2)
Groupe INRAtion : AtoutsGroupe INRAtion : AtoutsGroupe INRAtion : Atouts

√√ Une compUne compéétence bien cibltence bien cibléée et bien localise et bien localisééee
√√ Un socle de connaissances en constante Un socle de connaissances en constante éévolutionvolution
√√ Un dialogue Un dialogue chercheurschercheurs--informaticiensinformaticiens ééprouvprouvéé

Groupe INRAtion : DifficultésGroupe INRAtion : DifficultGroupe INRAtion : Difficultééss
√√ LL’é’éloignement gloignement gééographiqueographique
√√ La disponibilitLa disponibilitéé des acteursdes acteurs
√√ La maLa maîîtrise des dates limitestrise des dates limites
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Organisation Organisation –– Hommes Hommes (3)(3)
L’équipe informatiqueLL’é’équipe informatiquequipe informatique

+ stagiaires 6 mois + stagiaires 6 mois «« efficacesefficaces »» sur modules bien ciblsur modules bien cibléés !s !
-- MECSIC (modMECSIC (modèèle dynamique de croissance)le dynamique de croissance)
-- OptalimOptalim (formulation d(formulation d’’aliment aliment àà moindre comoindre coûût)t)

Dates 88 93 00 07 08DatesDates 8888 9393 0000 0707 0808

INRAINRAINRA

UCACIG, SSII AuxerreUCACIG, UCACIG, SSII AuxerreSSII Auxerre

1AI + 1TR1AI + 1TR 1IE1IE 1IE + 1AI1IE + 1AI

1Analyste1Analyste--ProgrammeurProgrammeur
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Organisation Organisation –– Hommes Hommes (4)(4)
L’équipe informatique : AtoutsLL’é’équipe informatique : Atoutsquipe informatique : Atouts

√√ Une Une ééquipe restreinte ayant une vue globale du projetquipe restreinte ayant une vue globale du projet
√√ Une responsabilitUne responsabilitéé partagpartagéée et comple et complèètete
√√ Un dialogue simplifiUn dialogue simplifiéé
√√ Une valorisation de la carriUne valorisation de la carrièère grâce re grâce àà ce projetce projet

L’équipe informatique : DifficultésLL’é’équipe informatique : Difficultquipe informatique : Difficultééss
√√ Peu de renouvellement de lPeu de renouvellement de l’é’équipe sur 20 ans :quipe sur 20 ans :
-- Essoufflement de la motivationEssoufflement de la motivation
-- Risque de faire reposer le projet sur une seule personneRisque de faire reposer le projet sur une seule personne
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Organisation Organisation –– Hommes Hommes (5)(5)
Dialogue chercheur-informaticienDialogue Dialogue chercheurchercheur--informaticieninformaticien

√√ Travail essentiellement en binômeTravail essentiellement en binôme
√√ A partir dA partir d’’un article scientifique ou de vulgarisationun article scientifique ou de vulgarisation
√√ Nombreuses discussions formelles (rNombreuses discussions formelles (rééunions) et informelles (unions) et informelles (ttééll., mails)., mails)
√√ ÉÉcriture (par lcriture (par l’’informaticien) et validation (par le chercheur) dinformaticien) et validation (par le chercheur) d’’un cahier des un cahier des 
spspéécificationscifications

√√ Conception informatique, parfois Conception informatique, parfois àà partir dpartir d’’un modun modèèle mis au point par le chercheur le mis au point par le chercheur 
(VB, EXCEL, STELLA, Model (VB, EXCEL, STELLA, Model MakerMaker, , ……))

√√ Livraison dLivraison d’’une version de tests pour validation et chasse aux bugsune version de tests pour validation et chasse aux bugs
√√ Mise en exploitation du module aprMise en exploitation du module aprèès correctionss corrections

Une double compétence partagée = EfficacitéUne double compUne double compéétence partagtence partagéée = Efficacite = Efficacitéé
Chercheur Chercheur �� InformatiqueInformatique Informaticien Informaticien �� Domaine scientifique Domaine scientifique 
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Organisation Organisation –– HistoireHistoire

ÉvénementsÉÉvvéénementsnements

Dates 88 90 94 95 99 00 02 03 07 08DatesDates 8888 9090 9494 9595 9999 0000 0202 0303 0707 0808

INRAtion v1.0 v2.3 PrevAlim v3.0 v4.0INRAtionINRAtion v1.0v1.0 v2.3v2.3 PrevAlimPrevAlim v3.0v3.0 v4.0v4.0

LanguesLanguesLangues FranFranççaisais FranFranççais, Anglais, Polonais, Espagnolais, Anglais, Polonais, Espagnol

EnvironnementEnvironnementEnvironnement DOSDOS WINDOWSWINDOWS

3R, Paris3R, ParisIV ISNHIV ISNH
FranceFrance

DéveloppementDDééveloppementveloppement INRAINRA INRA + INRA + UCACIGUCACIG

Outils utilisésOutils utilisOutils utilisééss Turbo PascalTurbo Pascal Delphi + Delphi + WindevWindev
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INRAtion Windows v4.0INRAtion Windows v4.0

Organisation Organisation –– ProduitProduit
IInterface nterface HHomme omme MMachineachine

WINDEV WINDEV PCSOFTPCSOFT

INRAtion.EXEINRAtion.EXE

UCACIG (2000UCACIG (2000��2007)2007)
INRA, INRA, UCACIGUCACIG (2007(2007��))

RATIONSRATIONS

ANIMAUXANIMAUX

ALIMENTSALIMENTS

Base de donnBase de donnééeses
ObjetObjet

HyperFileHyperFile

MMoteurs de oteurs de CCalculsalculs
DELPHI DELPHI BORLANDBORLAND

IWI.DLLIWI.DLL

INRAINRALib
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ISALIMISALIM
DELPHI DELPHI BORLANDBORLAND

ISALIM.EXEISALIM.EXE

ISAGRI, ISAGRI, BEAUVAISBEAUVAIS
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ÉÉvolutions volutions –– ProduitProduit
Ajout permanent de nouveaux conceptsAjout permanent de nouveaux conceptsAjout permanent de nouveaux concepts

√√ Rationnement en Acides AminRationnement en Acides Aminééss
√√ Module troupeau (Vache laitiModule troupeau (Vache laitièère et Chre et Chèèvre traite)vre traite)
√√ PrPréévision de la valeur des alimentsvision de la valeur des aliments
√√ ComplCompléémentation minmentation minéérale rale àà partir de formules du commercepartir de formules du commerce
√√ Impact des rejets minImpact des rejets minéérauxraux
√√ Module dModule déébut de lactation (Vache laitibut de lactation (Vache laitièère)re)
√√ Rationnement au pâturage (Vache laitiRationnement au pâturage (Vache laitièère)re)
√√ ……

Nécessaires pour entretenir la dynamique du produitNNéécessaires pour entretenir la dynamique du produitcessaires pour entretenir la dynamique du produit
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ÉÉvolutions volutions –– Produit Produit (2)(2)
Suivre et anticiper les évolutions technologiquesSuivre et anticiper les Suivre et anticiper les éévolutions technologiquesvolutions technologiques

√√ Passage dPassage d’’une version DOS obsolune version DOS obsolèète (1999) te (1999) àà une nune néécessaire version cessaire version 
Windows (2003) pour amWindows (2003) pour amééliorer lliorer l’’interface utilisateurinterface utilisateur
√√ ÉÉvolution des outils de dvolution des outils de dééveloppements, dveloppements, d’’un langage procun langage procéédural (TP de dural (TP de 
Borland) Borland) àà des gdes géénnéérateurs drateurs d’’applications objets (Delphi de Borland et applications objets (Delphi de Borland et 
WindevWindev de PCSOFT) pour optimiser temps et qualitde PCSOFT) pour optimiser temps et qualitéé du ddu dééveloppementveloppement
√√ Mise Mise àà disposition ddisposition d’’une version utilisable en mode une version utilisable en mode clientclient--serveurserveur
(enseignement agricole)(enseignement agricole)
√√ Vista Vista readyready !!
√√ ……

Nécessaires pour conserver l’attrait du produitNNéécessaires pour conserver lcessaires pour conserver l’’attrait du produitattrait du produit
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ÉÉvolutions volutions –– Produit Produit (3)(3)
Passage sous WindowsPassage sous WindowsPassage sous Windows

√√ 1999 : bien des applications professionnelles dans le milieu agr1999 : bien des applications professionnelles dans le milieu agricole icole 
tournent encore sous DOStournent encore sous DOS……
√√ ……Mais la stagnation des ventes et lMais la stagnation des ventes et l’é’évolution trvolution trèès rapide des applications s rapide des applications 
vers Windows nous incitent vers Windows nous incitent àà migrer : cohmigrer : cohéérence avec lrence avec l’é’évolution des volution des 
applications de nos partenaires (Contrôles de performances, ISAGapplications de nos partenaires (Contrôles de performances, ISAGRI)RI)
√√ ÉÉcriture dcriture d’’un cahier des charges, suivi dun cahier des charges, suivi d’’un appel dun appel d’’offre limitoffre limitéé (8 soci(8 sociééttéés)s)
√√ 5 propositions entre 15K5 propositions entre 15K€€ (1,5 mois : fantaisiste) et 122K(1,5 mois : fantaisiste) et 122K€€ (12 mois)(12 mois)
√√ Choix du prestataire : UCACIG (meilleur rapport Choix du prestataire : UCACIG (meilleur rapport qualitqualitéé--prixprix--ddéélaislais))
√√ Recherche des moyens de financement (76KRecherche des moyens de financement (76K€€ / 18 mois)/ 18 mois)

Indispensable pour la survie du produitIndispensable pour la survie du produitIndispensable pour la survie du produit
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ÉÉvolutions volutions –– Produit Produit (4)(4)
Passage sous Windows : InconvénientsPassage sous Windows : InconvPassage sous Windows : Inconvéénientsnients

√√ Perte dPerte d’’identitidentitéé et de maet de maîîtrise totale du produit, litrise totale du produit, liéées es àà ll’’arrivarrivéée de d’’un prestataire un prestataire 
extextéérieurrieur

√√ NNéécessaire mise cessaire mise àà niveau du prestataire sur les concepts avant le dniveau du prestataire sur les concepts avant le déébut du but du 
ddééveloppement et la rveloppement et la réépartition optimale des tâches entre lpartition optimale des tâches entre l’’INRA et lINRA et l’’UCACIGUCACIG

√√ DDéélai fixlai fixéé pour la sortie de la premipour la sortie de la premièère version Windows : 2003re version Windows : 2003
√√ CoCoûûtt

Passage sous Windows : AvantagesPassage sous Windows : AvantagesPassage sous Windows : Avantages
√√ Redynamisation du produit visRedynamisation du produit vis--àà--vis de la clientvis de la clientèèlele
√√ LL’’INRA peut se recentrer sur le dINRA peut se recentrer sur le dééveloppement de nouveaux concepts (moteurs)veloppement de nouveaux concepts (moteurs)
√√ Le prestataire sLe prestataire s’’investit (valorisation de son travail sur dinvestit (valorisation de son travail sur d’’autres produits)autres produits)
√√ Structure dStructure d’’ensemble ensemble éévolutive et moins risquvolutive et moins risquééee
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Diffusion Diffusion –– Public visPublic viséé
Utilisateurs français… et étrangersUtilisateurs franUtilisateurs franççaisais…… et et éétrangerstrangers

√√ Techniciens et IngTechniciens et Ingéénieurs du dnieurs du dééveloppement, chargveloppement, chargéés du conseil s du conseil 
en alimentation aupren alimentation auprèès des s des ééleveursleveurs
√√ LL’’enseignement agricole (Lycenseignement agricole (Lycéées et BTS)es et BTS)
√√ Les fabricants dLes fabricants d’’alimentsaliments
√√ Les laboratoires dLes laboratoires d’’analyses (analyses (PrevAlimPrevAlim))

√√ La valorisation La valorisation àà ll’’export des systexport des systèèmes INRA (anglais, polonais, mes INRA (anglais, polonais, 
espagnol,espagnol,……))

Le choix de la cible détermine le contenu et le contenantLe choix de la cible dLe choix de la cible déétermine le contenu et le contenanttermine le contenu et le contenant
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Diffusion Diffusion –– Diffuseur Diffuseur 
Choix du diffuseur principal : critèresChoix du diffuseur principal : critChoix du diffuseur principal : critèèresres

√√ NotoriNotoriééttéé, fiabilit, fiabilitéé
√√ AdAdééquation au produitquation au produit
√√ Valorisation du produit en phase avec les attentes de lValorisation du produit en phase avec les attentes de l’’INRAINRA

Dates 90 92 93 00 08DatesDates 9090 9292 9393 0000 0808

INRAtion v1.0 v2.0 v3.0 v4.0INRAtionINRAtion v1.0v1.0 v2.0v2.0 v3.0v3.0 v4.0v4.0

DiffuseurDiffuseurDiffuseur AgrilogAgrilog CNERTACNERTA…… ééducagriducagri ééditionsditions
Mauvais choixMauvais choix

Prix trop Prix trop éélevlevéé
Protection excessive du produitProtection excessive du produit
Pas de valorisationPas de valorisation
Chute des ventes ; arrêt activitChute des ventes ; arrêt activitéé

Bon choixBon choix
Prix raisonnable et concertPrix raisonnable et concertéé ; gratuit; gratuitéé pour lpour l’’enseignement dans renseignement dans rééseauseau
Protection limitProtection limitéée du produite du produit
Valorisation satisfaisante : site Internet dValorisation satisfaisante : site Internet déédidiéé, cahier de Travaux Pratiques, cahier de Travaux Pratiques
Maintenance de premier niveau assurMaintenance de premier niveau assuréée correctemente correctement
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Diffusion Diffusion –– Contrats Contrats 
« Contrat de licence » non exclusive«« Contrat de licenceContrat de licence »» non exclusivenon exclusive

√√ Contrat type Contrat type àà ddééfinir avec lfinir avec l’’INRA. PrINRA. Préévoir toutes les clauses nvoir toutes les clauses néécessite un cessite un 
appui juridiqueappui juridique…… qui peut être longqui peut être long
√√ La gestion des contrats appartient La gestion des contrats appartient àà INRA Transfert qui en conserve la plus INRA Transfert qui en conserve la plus 
grande partie des retombgrande partie des retombéées financies financièèresres……
√√ Le CNERTA peut signer des contrats de Le CNERTA peut signer des contrats de soussous--licencelicence avec davec d’’autres autres 
diffuseurs, notamment diffuseurs, notamment éétrangers (trangers (TEAGASCTEAGASC--IrlandeIrlande ; DJ ; DJ GROUPGROUP--PolognePologne))

√√ Ce type de contrat porte sur la commercialisation du produit Ce type de contrat porte sur la commercialisation du produit INRAtionINRAtion--
PrevalimPrevalim completcomplet

√√ CNERTA = Seul interlocuteur = Simplification pour lCNERTA = Seul interlocuteur = Simplification pour l’’INRAINRA
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Diffusion Diffusion –– Contrats Contrats (2)(2)
« Contrat de recherche-développement »«« Contrat de rechercheContrat de recherche--ddééveloppementveloppement »»

√√ Contrat Contrat àà ddééfinir avec lfinir avec l’’INRA ; spINRA ; spéécifique cifique àà chaque partenairechaque partenaire
√√ Les retombLes retombéées financies financièères arrivent au dres arrivent au déépartement de recherche et permettent partement de recherche et permettent 
de financer une partie des de financer une partie des éévolutions du produitvolutions du produit

√√ Collaboration Collaboration éétroite entre le partenaire et ltroite entre le partenaire et l’’INRA pour : INRA pour : 
-- ll’’intintéégration du produit dans les outils du partenaire,gration du produit dans les outils du partenaire,
-- ll’é’évolution fonctionnelle du produit (prise en compte des remontvolution fonctionnelle du produit (prise en compte des remontéées du terrain)es du terrain)
-- ll’’amaméélioration et llioration et l’é’évolution des systvolution des systèèmes INRA dmes INRA d’’alimentationalimentation

√√ Commercialisation du produit Commercialisation du produit INRAtionINRAtion--PrevalimPrevalim complet (CNBL,complet (CNBL,……) ou des ) ou des 
moteurs de calculs (ISAGRI)moteurs de calculs (ISAGRI)

√√ n partenaires = n interlocuteurs = Dialogue plus compliqun partenaires = n interlocuteurs = Dialogue plus compliquéé pour lpour l’’INRAINRA
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Diffusion Diffusion –– Valorisation Valorisation 
CNERTA – éducagri éditionsCNERTA CNERTA –– ééducagriducagri ééditionsditions

√√ Site Internet dSite Internet déédidiéé àà INRAtionINRAtion
√√ Cahier de Travaux Pratiques Cahier de Travaux Pratiques àà ll’’usage des professeurs de lusage des professeurs de l’’enseignement agricoleenseignement agricole
√√ PublicitPublicitéé dans son rdans son rééseau dseau d’é’établissements dtablissements d’’enseignement agricole et dans diffenseignement agricole et dans difféérentes rentes 
manifestations agricoles (mailing, plaquettes,manifestations agricoles (mailing, plaquettes,……))

√√ Maintenance de premier niveau et filtre pour la maintenance corrMaintenance de premier niveau et filtre pour la maintenance correctiveective

INRAINRAINRA
√√ PrPréésentation rsentation rééguligulièère dans des salons (SIA, SPACE, Sommet re dans des salons (SIA, SPACE, Sommet ÉÉlevage), colloques (3R)levage), colloques (3R)
√√ Articles dans la presse agricole, des revues et sur le site instArticles dans la presse agricole, des revues et sur le site institutionnel (Info Presse)itutionnel (Info Presse)
√√ Formation de groupes dFormation de groupes d’’utilisateurs ou dutilisateurs ou d’é’étudiants (2 tudiants (2 àà 4 sessions/an)4 sessions/an)
√√ Participation Participation àà des groupes de travail avec nos partenaires (2 des groupes de travail avec nos partenaires (2 àà 4 /an)4 /an)

Valoriser pour se faire connaître et reconnaîtreValoriser pour se faire connaValoriser pour se faire connaîître et reconnatre et reconnaîîtretre
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Diffusion Diffusion –– Chiffres Chiffres 
FRANCEFRANCEFRANCE

ETRANGERETRANGERETRANGER

√√ 1 licence = 4501 licence = 450€€ (250(250€€ en mise en mise àà jour)jour)
√√ 1 licence 1 licence ≠≠ 1 utilisateur 1 utilisateur (notamment dans l(notamment dans l’’enseignement : utilisation en mode enseignement : utilisation en mode clientclient--serveurserveur))

√√ Version tVersion tééllééchargeable sur le site Internet (bridchargeable sur le site Internet (bridéée jusque jusqu’à’à achat licence)achat licence)
√√ 1000 licences sur le contrat CNERTA (1000 licences sur le contrat CNERTA (≈≈ 2000 2000 utilisateursutilisateurs))
√√ 1200 utilisateurs sur les contrats avec le contrôle de performan1200 utilisateurs sur les contrats avec le contrôle de performancece
√√ 1000 utilisateurs sur le contrat avec ISAGRI1000 utilisateurs sur le contrat avec ISAGRI

√√ 500 licences commercialis500 licences commercialiséées par le CNERTA ou les diffuseurs es par le CNERTA ou les diffuseurs éétrangerstrangers
√√ 90% en Europe90% en Europe
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Conclusion Conclusion 
Difficultés rencontrées DifficultDifficultéés rencontrs rencontréées es 

√√ Appel dAppel d’’offreoffre
-- RRéédaction du cahier des chargesdaction du cahier des charges
-- PublicitPublicitéé & Choix des soci& Choix des sociééttéés informatiquess informatiques
-- Analyse des offresAnalyse des offres
√√ Choix techniquesChoix techniques
-- Support(s)Support(s)
-- Outil(s) de dOutil(s) de dééveloppementveloppement
-- Modes de diffusionModes de diffusion
-- PortabilitPortabilitéé, durabilit, durabilitéé, , éévolutivitvolutivitéé
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Conclusion Conclusion (2)(2)
√√ ÉÉvaluation du produitvaluation du produit

-- FiabilitFiabilitéé du produitdu produit
◊◊ Chasse aux bugs (base de tests)Chasse aux bugs (base de tests)
◊◊ Enregistrement et analyse des problEnregistrement et analyse des problèèmesmes

-- Interface Homme MachineInterface Homme Machine
◊◊ ConstructionConstruction
◊◊ TestsTests

-- AdAdééquation du produit aux besoinsquation du produit aux besoins
◊◊ Quelle mQuelle mééthodologie ?thodologie ?

Le RMT peut-il apporter un soutien ?Le RMT peutLe RMT peut--il apporter un soutien ?il apporter un soutien ?
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Merci de votre attentionMerci de votre attention


